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Qué es el bono social de electricidad?

El bono social de electricidad (en adelante bono social) es un
por el Gobierno que se aplica de la
vivienda habitual de los consumidores que, por sus condiciones

socioecondmicas, son considerados consumidores vulnerables.

: %ﬂ El descuento en el término de El descuento por bono
e energia del PVPC sdélo se aplica social en el término de
hasta un limite de energia potencia del PVPC se
consumida, establecido en la | aplica infegramente

normativa
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:Quién puede beneficiarse -
del bono social?

.| El titular del contrato de la luz debe ser una persona fisica.
. El suministro para el que se solicita debe ser la vivienda habitual.

.| La potencia contratada en la vivienda ha de ser igual o inferior a 10 kKW.

. Cumplir con los requisitos personales, familiares y de renta establecidos.

. El titular debe tener contratada la tarifa “Precio Voluntario Pegueino
Consumidor” (PVPC) en el mercado regulado.
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PRECIO
VOLUNTARIO
PEQUENO
CONSUMIDOR

(PVPC)

Es |la tarifa de suministro eléctrico establecida
por el Gobierno en el que lo pagado por la
electricidad consumida es directamente el precio
de la energia que resulta del mercado, mas los
Impuestos y peajes, sin incluir otros productos
O servicios adicionales.
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COMERCIALIZADORAS DE REFERENCIA

Son
COmMO empresas capacitadas, economica y estructuralmente, para ofrecer

tarifas reguladas por el Gobierno. Solo un numero reducido de ellas puede
facilitar este tipo de tarifa a los consumidores finales. Actualmente, son 8 las

comercializadoras de referencia en nuestro pais, que son
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Unidad de convivencia

Esta integrada por las personas gue residan en un mismo domicilio y que estén
unidas entre si:

Por vinculo matrimonial o como pareja de hecho

Por vinculo hasta segundo grado de consanguinidad/afinidad (hijos, conyuge,
padres, suegros, yernos y nueras, abuelos, hermanos, nietos y cunados)

Por adopcion

Nunca una persona puede formar parte de dos unidades de convivencia
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L

INDICADOR Es un indice empleado en Espana como referencia para
PUBLICADE  |a concesion de ayudas, subvenciones, el subsidio de
RENTA DE desempleo, etc. Se publica anualmente a traves de la Ley
EFECTOS

p de Presupuestos, de forma que tendremos que usar
MULTIPLES _ - . .
como referencia el ultimo valor publicado de forma oficial

(| PREM) para determinar SI nuestros Ingresos superan un
determinado numero de veces el IPREM actual (8.400 €)

La referencia para solicitar el hono social es el IPREM de 14 pagas.
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Tipologias de consumidores vulnerables (1)

Consumidor vulnerable

Son consumidores vulnerables las personas que sean titulares de un contrato de tarifa
regulada (PVPC) y cumplan al menos uno de los siguientes requisitos:

Que su renta o la renta conjunta anual de la unidad de convivencia a que pertenezca <
1,5 X IPREM de 14 pagas. Cuando la unidad de convivencia esté formada por mas de una
persona, el multiplicador de renta respecto al indice IPREM de 14 pagas se incrementara en
0,3 por cada miembro adicional mayor de edad gue conforme la unidad de convivenciay 0,5
por cada menor de edad de la unidad de convivencia
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Tipologias de consumidores vulnerables (11)

O bien, que se esté en posesion del titulo de familia numerosa.

O bien que el consumidor o todos los miembros que tienen ingresos en la unidad de
convivencia sean pensionistas del Sistema de la Seguridad Social (jubilacion o incapacidad
permanente), percibiendo por ello la cuantia minima vigente en cada momento, para dichas
clases de pension, y no percibir otros ingresos cuya cuantia agregada anual supere los 500
euros.

O bien que el consumidor o algun miembro de su unidad de convivencia sea beneficiario
del Ingreso Minimo Vital conforme a lo establecido en la Ley 19/2021, de 20 de diciembre,
por la que se establece el ingreso minimo vital.
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Tipologias de consumidores vulnerables (IIT)

Consumidor vulnerable severo

Son consumidores vulnerables severos las personas que sean titulares de un contrato de
tarifa regulada (PVPC) y cumplan al menos uno de los siguientes requisitos:

Percibir una renta anual < 50% de los umbrales establecidos para ser considerado
consumidor vulnerable, incluyendo, en su caso, el incremento previsto para los casos en los
gue concurran las “circunstancias especiales”.

Si posee el titulo de familia numerosa, la unidad de convivencia debe percibir una renta
anual < 2 x IPREM de 14 pagas.
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Tipologias de consumidores vulnerables (IV)

Si el consumidor o todos los miembros que tienen ingresos en
a unidad de convivencia perciben pension minima, y no
nerciben otros ingresos cuya cuantia agregada anual supere
0s 500 euros, el consumidor o la unidad de convivencia a la
gue pertenezca debe percibir una renta anual £ 1 x IPREM de
14 pagas.

&

Si el consumidor o algun miembro de su unidad de convivencia
es beneficiario del Ingreso Minimo Vital, se aplicaran los
criterios de renta definidos en el primer punto.
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Tipologias de consumidores vulnerables (V)

Consumidor en riesgo de exclusion social

En esta categoria especial entran quienes cumplan estas 2 condiciones:

Haber sido considerado consumidor vulnerable severo.

Estar siendo atendido por los servicios sociales de una Administracion autonomica o
local que financie al menos el 50% del importe de su factura eléctrica a PVPC. El resto
de la factura sera pagado por las empresas gue estan obligadas por normativa a

asumir la financiacion del bono social.

El consumidor en riesgo de exclusion social no tiene que hacer frente al pago de
su factura eléctrica, y su suministro no puede ser interrumpido por impago.
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[L.imites

Los descuentos de la factura
estan sujetos a un limite en el
consumo de electricidad (la
energia que supere dicho
limite sera facturada a PVPC
sin descuento). Sin embargo,
el descuento por bono social
en el termino de potencia del
PVPC se aplica integramente.
En el cuadro se detallan los
limites maximos de consumo
de electricidad segun Ia
categoria de consumidor
vulnerable.

Demandante individual/Unidad convi-
vencia formada por dos personas

Unidad convivencia formada por tres
personas/Pensionistas (cuantia minima)/
Unidad convivencia formada por dos
personas, siendo una de ellas un menor

Unidad convivencia formada por cuatro
personas/Unidad convivencia formada
por tres personas, siendo dos de ellas

menaores

Unidad convivencia formada por cinco
personas/Unidad convivencia formada
por cuatro personas, siendo tres de ellas
menores/ Familias numerosas

1.587 kWh

2.222 kWh

2.698 kWh

4.761 kWh

132 kWh

185 kWh

224 kWh

396 kWh
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Otros beneficios y prohibicion de interrupcion de suministro

Los beneficiarios del bono social de electricidad tienen un periodo mas prolongado para hacer
frente a las facturas impagadas gue el resto de consumidores (tras un periodo de 4 meses
desde la primera notificacion de impago, resultara de aplicacion el Suministro Vital -SV- durante
6 meses, tras el cual se podra cortar el suministro, frente al plazo general de 2 meses desde la
primera notificacion de impago gue resulta de aplicacion para el resto de consumidores).

No se puede interrumpir el suministro de electricidad en caso de impago a los hogares
acogidos en los que:

-Haya al menos un menor de 16 anos en la unidad familiar.

-El consumidor o uno de los miembros de su unidad familiar sea persona con discapacidad igual
o superior al 33% o con grado de dependencia Il 0 Ill, previo certificado expedido por los
servicios sociales de las Administraciones Publicas competentes.



-C')~ BONO SOCIAL DE ELECTRICIDAD

Solicitud y plazo de aplicacion

Se puede solicitar por

, quienes tienen la obligacion de
ofrecer el bono social. La solicitud es gratuita.

La comercializadora de referencia dispone del plazo de , desde la recepcion
de solicitud de bono social con la documentacion completa, para comunicarle si cumple los
requisitos para percibirlo.

El bono social solicitado se aplicara , Slempre gue con
anterioridad no se produzca la pérdida de alguna de las condiciones que dan derecho a su
percepcion.

La de forma indefinida si se siguen cumpliendo

los requisitos que dieron derecho a la percepcidon del bono social.
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=:Qué es el bono social térmicos:

El bono social térmico es una ayuda directa a los beneficiarios del bono social
de la luz para

. El importe
de la ayuda econdmica depende de la zona climatica en la que se encuentre
la vivienda y el grado de vulnerabilidad del hogar y se abona en un unico
pago. Dicho importe se abona en la cuenta bancaria del beneficiario del bono
social electrico, salvo que renuncie expresamente a su recepcion.
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Z.0Nnas
climaticas

La zona climatica
de
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Vulnerable
Vulnerable severo

Riesgo exclusion soclal

Vulnerable

Vulnerable severo
Riesgo exclusién soclal
Vulnerable

Vulnerable severo

Riesgo exclusidn soclal

135,65

217,04

217,04
214,57

343,31
343,31
258,68
413,88
413,88



Unos consejos de la

Union de Consumidores de Aragon
sNecesitas ayudas

/aragoza:
C/ Alfonso I, n° 20, entlo. centro, 50003 Zaragoza

Tel. 976 3976 02 / Fax976 39 86 30
info@ucaragon.com

........

Teruel:
C/Yaguede Salas16, 4° izd. Edificio Social «Ciudad de Teruel»

605026984 / 628 824 443
teruel@ucaragon.com
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